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Corrigé	du	sujet	d'examen	-	Bac	Pro	CPA	-	E2	-	Expertise

technique	-	Session	2021

Proposition	de	Correction

BACCALAURÉAT	PROFESSIONNEL	-	RÉPARATION	DES	CARROSSERIES

Session	:	2021

Épreuve	E.2	-	Expertise	technique

Durée	:	3	heures	-	Coefficient	:	3

Correction	par	question

Exercice	1	:	Rapport	d'expertise

**Objectif	:**	Analyser	les	différents	éléments	du	rapport	d'expertise	fourni.

Question	1	:	Identifier	les	éléments	clés	du	rapport	d'expertise.	Démarche	:	L'étudiant	doit	lire	et

résumer	les	points	essentiels,	notamment	l'identité	de	l'assuré,	la	nature	du	sinistre,	les	observations

faites	et	les	conclusions	de	l'expert.	Réponse	:	Les	éléments	clés	incluent	:	l'identification	de

l'assuré,	les	coordonnées	du	réparateur	et	de	l'assureur,	les	circonstances	de	l'expertise,	et	la

conclusion	sur	la	réparabilité	du	véhicule.

Exercice	2	:	Restructuration	d'une	voiture

**Objectif	:**	Expliquer	les	opérations	pour	le	remplacement	des	inserts	gonflants.

Question	2	:	Décrire	la	méthode	de	replacement	des	inserts.	Démarche	:	L'étudiant	doit	détailler	les

étapes	de	nettoyage,	obturation,	application	du	mastic	et	mise	en	position.	Réponse	:	La	méthode

consiste	à	nettoyer	les	surfaces	à	l'heptane,	obturer	les	trous,	appliquer	un	mastic	d'étanchéité	en

cordon	et	mettre	les	inserts	en	compression.

Exercice	3	:	Estimation	des	coûts

**Objectif	:**	Calculer	le	coût	total	HT	des	réparations.

Question	3	:	Calculer	le	coût	total	HT	pièces	détachées	et	main-d'œuvre.	Démarche	:	Coût	total	HT

pièces	détachées	:	2239,11	€	

Coût	total	main-d'œuvre	HT	:	1097,92	€	

Total	général	HT	:	2239,11	+	1097,92	=	3337,03	€	Réponse	:	Le	coût	total	HT	des	réparations	est

de	3337,03	€.

Exercice	4	:	Vérification	de	la	conformité	des	pièces

**Objectif	:**	Justifier	la	nécessité	de	vérifier	la	conformité	des	pièces	utilisées.

Question	4	:	Pourquoi	est-il	important	de	garantir	la	conformité	des	pièces	?	Démarche	:	L'étudiant

doit	expliquer	les	risques	associés	à	l'usage	de	pièces	non	conformes.	Réponse	:	La	conformité	des

pièces	est	essentielle	pour	assurer	la	sécurité	et	le	bon	fonctionnement	du	véhicule,	et	éviter	des

problèmes	liés	à	des	pièces	défectueuses.

Méthodologie	et	conseils



Gestion	du	temps	:	Divisez	votre	temps	par	exercice/section	pour	éviter	de	passer	trop	de

temps	sur	une	seule	question.

Attention	aux	détails	:	Lisez	chaque	question	avec	soin	pour	ne	pas	perdre	de	points	sur	des

erreurs	d'inattention.

Vérification	des	calculs	:	Reprenez	toujours	vos	calculs	pour	éviter	les	erreurs.

Utilisation	du	vocabulaire	technique	:	Employez	un	langage	précis	et	technique	approprié	au

domaine	de	la	réparation	automobile.

Présentation	:	Structurez	vos	réponses	pour	qu’elles	soient	claires	et	faciles	à	lire.
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